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Warunki gwarancji DWUSTRONNEGO OGRODZENIA BETONOWEGO

1. Na wszystkie elementy dwustronnych ogrodzen betonowych (stupki, ptyty, daszki) producent udziela gwarancji na okres
12 miesiecy.

Uprawnienia z tytutu gwaranciji przystuguja tylko w przypadku petnej i terminowej zaptaty.

W przypadku stwierdzenia wad Nabywca wstrzymuje sie z wykonaniem ogrodzenia i sktada reklamacje. Producent
dokonuje ogledzin w miejscu wskazanym przez Nabywce celem zbadania zasadnosci reklamaciji.

W przypadku uzasadnionej reklamacji wadliwy wyréb zostanie wymieniony na wolny od wad w terminie i na zasadach
uzgodnionych obustronnie.

W szczegdlnych przypadkach Producent ma prawo odmoéwi¢ zobowigzan gwarancyjnych w sytuacji, gdy Nabywca
wiedziat o wadzie w chwili odbioru wyrobu lub gdy wada jest mato istotna i nie obniza wartosci uzytkowej wyrobu.

UWAGA: Niewtasciwe wykonanie ogrodzenia (niezgodnie z instrukcja montazu dostepng na stronie www.pref-bet.pl)
konczy sie jego zniszczeniem, niezaleznie od tego z jakiego jest materiatu wykonane.
Czynnikiem sprawczym bedzie m.inn. zte zabudowanie stupkéw, brak trwatego umocnienia ptyt (desek).

2. Przed rozpoczeciem wykonania ogrodzenia nalezy sprawdzi¢ czy jego elementy nie sg uszkodzone i w razie potrzeby
od razu reklamowac u sprzedawcy.

W sytuacji kiedy dostawcg towaru na wskazane miejsce jest Firma PREF-BET kupujacy zobowigzuje sie do sprawdzenia
dostawy (ilos¢, jakosé¢, zgodnos¢ wzoru).

Towar odebrany bez zastrzezen uznaje sie jako wolny od wad widocznych.

Po zabudowaniu takich elementéw ogrodzenia reklamacja bedzie niemozliwa.

W okresie objetym gwarancjg Producent nie odpowiada za uszkodzenia wynikajace z wadliwego wykorzystania
ogrodzenia oraz za uszkodzenia mechaniczne.

Reklamaciji nie podlegajg wyroby uszkodzone w wyniku nieprzewidzianych wypadkow losowych np. klesk zywiotowych w
tym nawatnic i wiatréw ponad 22m/s!.

3. Produkowane elementy ogrodzen spetniajg wymagania polskiej normy PN-EN12839;

Prefabrykaty betonowe; elementy ogrodzeh. Norma europejska EN12839; 2001 ma status POLSKIEJ NORMY.

Niniejsza norma europejska obejmuje prefabrykowane elementy betonowe (z betonu zbrojonego lub sprezonego) do
wznoszenia ogrodzen.

4. Sprzedawane elementy dwustronnych ogrodzen betonowych sg koloru piaskowego, szarego (naturalny kolor betonu).
Elementy sg przeznaczone do stosowania jako niekonstrukcyjne.

Ogrodzenie to mozna stosowac wytgcznie do wznoszenia ogrodzen o maks. wysokos$ci 2,16m od poziomu przylegajacego
terenu.

Podczas prac montazowych bezwzglednie nalezy zwréci¢ uwage aby piyty byly utrzymywane w pozycji pionowej (nie
dopuszcza sie przenoszenia ptyt na ptask).

Zastosowane rozwigzania konstrukcyjne umozliwiajg szybki i tatwy montaz, zarébwno we wiasnym zakresie jak i przez
wyspecjalizowane grupy monterskie posiadajgce doswiadczenie w tej branzy.

5. Nie podlegajg reklamacijii sg dopuszczalne:

- roznice w odcieniach ptyt, stupkéw betonowych i daszkéw (nieznaczne) - ktére nie zalezg od producenta a wptyw na nie
majg nastepujgce czynniki:

kolor kruszyw, temperatura, wilgotno$¢, itp.

- wyptywki - na krawedziach ptyti stupkéw moga wystepowac tzw. wyptywki, ktére wynikajg z procesu produkciji.

- pory - niewielkich rozmiaréw wgtebienia uwarunkowane procesem produkgciji

- woskowate mikropekniecia - nie majgce wptywu na wartosci uzytkowe

- naloty (wykwity, plamy) - ktére powstajg na powierzchniach ptyt, stupkéw i daszkdw w wyniku procesu produkcyjnego i
procesu parowania, a znikajgce na skutek warunkéw atmosferycznych.

- mechaniczne uszkodzenia (nieznaczne) - otarcia, rysy, odpryski powstate podczas zatadunku, transportu i roztadunku.
Wszystkie wyzej wymienione czynniki nie majg wptywu na wtasnosci jak rowniez na zanizenie parametréw technicznych i
eksploatacyjnych wyrobdw.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate podczas niewtasciwego roztadunku i sktadowania.
Kupujacy zobowigzany jest zapoznac sie z trescig instrukcji montazu dostepng na stronie www.pref-bet.pl.
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